
 
 

 

Reparaturanmeldung von KEF,ARCAM und HEGEL Geräten 
 
 
Kunde 
 
Name:………………………………………………………. Vorname:…………………………………………... 
 
Strasse, Nr…………………………………………………. Tel:...................................................................... 
 
PLZ, Ort:……………………………………………………. Email:……………………………………………….
  

 
 
Gerät 
 
Marke:……………………………………………………….. Typ:………………………………………............... 
 
Seriennummer:…………………………………………………..  
 

 Garantie (Kaufbeleg / Garantienachweis muss diesem Auftrag beiliegen) 
 
Wichtig - ohne Garantienachweis oder nach Ablauf der Herstellergarantie erstellen wir Ihnen einen 
kostenpflichtigen Kostenvoranschlag. Die Kosten für das Erstellen des Kostenvoranschlages sind  
CHF 130.00 inkl. MWST + ev. Rückversandkosten und werden bei Nichtausführen der Reparatur 
verrechnet. 
 
Garantiereparaturen machen wir für KEF und ARCAM Geräte, welche bei einem autorisierten Händler in der 
Schweiz gekauft wurden. Die Garantiezeiten entnehmen Sie Ihrem Kaufbeleg. 

 
Bekannte Schäden vor dem Versand am 
Gehäuse:……………………………………………………….. 
 

Genaue Fehlerangabe:……………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 tritt immer auf   

 tritt zeitweise auf 
 

Verpackung und Zubehör: 

 Originalverpackung  weiteres Zubehör:……………………………… 

 Fernbedienung 

 CH Gerätekabel ……………………………………………………… 

 Schuko Gerätekabel 

 LAN Kabel ……………………………………………………… 

 Bedienungsanleitung  



 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 
Ort, Datum: ………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
Unterschrift des Kunden: ……………………………………………………………………………………… 
 
 

 
 
 
Diese Reparaturanmeldung bitte der Lieferung beilegen. 
 
Gerät einsenden an: 
 
Huser HomeElectronics 
KEF / ARCAM / HEGEL Service Schweiz 
Widmergasse 19 
8466 Trüllikon 
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