HUSER
HomeElectronics ARCAM

ARCAM Service Center Schweiz im Auftrag von MGM Audio AG, Riedhofstrasse 6, 8152 Glattbrugg

MGM Audio AG ist der Vertrieb von ARCAM in der Schweiz

Reparaturanmeldung von ARCAM Geraten (vo12026)
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Sind Sie ein Endkunde (Sie haben das Gerat bei einem autorisierten ARCAM Handler in der Schweiz
gekauft) und das Geréat ist noch unter der Garantie und weist technische Probleme auf? Kontaktieren
Sie zuerst lhren Handler.

Wenn wir bei einem Garantiefall keinen Fehler feststellen kbnnen missen wir lhnen eine Umtriebs
Entschadigung von CHF 85.00 in Rechnung stellen.

Konditionen bei kostenpflichtigen Reparaturen:
e Erstellen Kostenvoranschlag / Prifkosten CHF 85.00 (wird nur verrechnet, wenn die Reparatur
nicht durchgefihrt wird)
Arbeitszeit CHF 120.30 / Stunde
Ruckversandkostenpauschale CHF 23.20
Bezahlung bei Abholung in Trillikon — Barzahlung, Karte, TWINT
Bezahlung mit Rickversand — Vorauskasse

Alle angegebenen Preise auf diesem Formular sind exkl. MWST

Bitte benutzen Sie die Originalverpackung fir den Versand oder verwenden Sie eine dem Gewicht
entsprechende Verpackung.

Huser HomeElectronics stellt keine Verpackungen zur Verfiigung.
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ARCAM Service Center Schweiz im Auftrag von MGM Audio AG, Riedhofstrasse 6, 8152 Glattbrugg

[l Garantie auf diesem Gerat (Kaufbeleg / Garantienachweis muss diesem Auftrag beiliegen)

Wichtig - ohne Garantienachweis oder nach Ablauf der Herstellergarantie erstellen wir [hnen einen
kostenpflichtigen Kostenvoranschlag. Die Kosten fiir das Erstellen des Kostenvoranschlages sind
CHF 85.00 + ev. Ruckversandkosten und werden bei Nichtausflihren der Reparatur verrechnet.

Garantiereparaturen machen wir fr ARCAM Gerate, welche bei einem autorisierten Handler in der Schweiz
gekauft wurden. Die Garantiezeiten entnehmen Sie Ihrem Kaufbeleg.

Bekannte Schaden vor dem Versand am

(1 tritt immer auf
(] tritt zeitweise auf

Verpackung und Zubehor:
Originalverpackung weiteres ZubehOr:.............cooii .
Fernbedienung
CH Geratekabel
Schuko Geratekabel
LAN Kabel
Bedienungsanleitung
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Unterschrift des KUNAEN: .. ... e
Diese Reparaturanmeldung bitte der Lieferung beilegen.

Geréat einsenden an:

Huser HomeElectronics

ARCAM Service Schweiz

Widmergasse 19
8466 Trullikon
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